
Fortbildungswoche 
 

Dienstplangestaltung –  
Planungssoftware – 

Künstliche Intelligenz – 
Betriebs-/Dienstvereinbarungen 

23.06.2025 – 27.06.2025 

 

Am Rothenberg 
„Das besondere Landhotel“ 
Uslar-Volpriehausen 
www.am-rothenberg.de 

Anmeldeschluss: 15.03.2025 
Information, Reservierung, Anmeldung: 
buero@tempi.de 
0521-4536181 
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TEMPI-Fortbildungswoche 
Im Sommer 2025 bietet TEMPI eine konzentrierte Woche mit 
Fortbildungen und Seminaren für Betriebs- und Personalräte, 
Mitarbeitervertretungen und interessierte Mitarbeitende aus IT- und 
Projektadministration rund um die Themen Dienstplangestaltung, 
Software, Arbeitszeitmanagement und Künstliche Intelligenz an. 

Die Woche setzt sich aus zwei Blöcken mit jeweils vier parallelen 
Veranstaltungen zusammen. Die Seminare des zweiten Blocks sind 
als Vertiefungen derer des ersten Blocks angelegt. Eine Anmeldung zu 
beliebigen Kombinationen oder auch einzelnen Seminaren ist 
grundsätzlich möglich. Falls Platzknappheit auftritt, werden 
Teilnehmer der Grundlagenveranstaltungen jedoch für die 
Vertiefungsveranstaltungen bevorzugt berücksichtigt. 

Seminarthemen Block 1: 23.06.-25.06.2025 
• plano-WFM und ROSTER: Wesentliches Grundlagenwissen für 

die Arbeitnehmervertretung 

• Betriebs- bzw. Dienstvereinbarungen zu SP-EXPERT bzw. 
plano-WFM und ROSTER: Grundlagen  

• Künstliche Intelligenz: Grundlagen 

• Arbeitszeit- und Dienstplangestaltung im 
Gesundheitsbereich: Grundlagen 

Seminarthemen Block 2: 25.06.-27.06.2025 
• plano-WFM und Roster: Spezialwissen für die 

Arbeitnehmervertretung 

• “Aufbruch - Aufstieg - Aufpassen!” – Von SP-EXPERT zu plano-
WFM und ROSTER: Wesentliche Änderungen und neue 
Aufgaben für die Arbeitnehmervertretung  

• Künstliche Intelligenz: Vertiefung und Anwendung in der 
Dienstplanung 

• Betriebsvereinbarungen zur Arbeitszeit- und 
Dienstplangestaltung: Vertiefung 

Alle Inhalte genügen den Anforderungen des § 37 Abs. 6 BetrVG 
und entspr. §§ in PersVG, MVG, MAVO. 

Zeit 
Check-In: 

Mo, 23.06.2025, 11:30 Uhr 
Mi, 25.06.2025, 11:30 Uhr 

Beginn:  
Mo, 23.06.2025, 13:30 Uhr 
Mi, 25.06.2025, 13:30 Uhr 

Ende: 
Mi, 25.06.2025, 13:30 Uhr 

 Fr, 27.06.2025, 13:30 Uhr  

Ort 
Landhotel „Am Rothenberg“ 
Rothenbergstraße 4 
37170 Uslar-Volpriehausen 
www.am-rothenberg.de 

Kosten 
Teilnahmebeitrag pro Halbwoche 

1.200 € 
zzgl. Tagungspauschale* 

390 € 
zzgl. Übernachtung** 

250 € 
Gesamt  

1.840 € 

Bei Anmeldung zu Seminaren in 
beiden Wochenhälften wird ein 
Rabatt von 20% auf die 
Teilnehmerbeiträge gewährt. 

Alle Kosten zzgl. 19 % MwSt.  
Es gelten die Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen, die unter 
www.tempi.de/agb zu finden sind. 

*Tagungspauschale inkl.  
Vollverpflegung, Ausstattung, 
Teilnehmermaterial, Technik- u. 
Lizenznutzung 

**Übernachtungen im 
Einzelzimmer inkl. Frühstück 
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Block 1: 23.06.-25.06.2025 

plano-WFM und ROSTER: Wesentliches Grundlagenwissen für die 
Arbeitnehmervertretung 

In der Veranstaltung werden Grundlagen der Anwendung von plano-WFM/ROSTER vermittelt, u.a.:  

- Wesentliche Funktionen zur Dienstplanung, Neues gegenüber SP-EXPERT 
- Neue Möglichkeiten der Dienstplanprüfung durch die Arbeitnehmervertretung 
- Einblicke in Organisation und Verwaltung der Stammdaten, insb. personenbezogener Daten 
- Grundlagen zu Auswertungen/Reporting: Möglichkeiten, Kontrolle, Datenschutz 

Betriebs- bzw. Dienstvereinbarungen zu SP-EXPERT bzw. plano-WFM 
und ROSTER: Grundlagen  

In der Veranstaltung werden Betriebs- und Dienstvereinbarungen zum Einsatz von SP-EXPERT und 
plano-WFM/ROSTER in der Planung behandelt.  

- Rechtliche Grundlagen zur Mitbestimmung und zu Betriebs- bzw. Dienstvereinbarungen 
- Struktur und zentrale Inhalte einer Vereinbarung, spez. SP-EXPERT und plano-WFM/ROSTER 
- Entwurf beispielhafter, juristisch korrekter Formulierungen; alternative Regelungsformen 
- Sinnvolle Gestaltung der wesentlichen Anlagen zur Vereinbarung, Beispiele aus der Praxis  
- Relevante Hinweise zu betrieblichen Verhandlungen, Konflikten, Mediation, Einigungsstellen 

Künstliche Intelligenz: Grundlagen 

In der Veranstaltung werden Grundlagen der Künstlichen Intelligenz („KI“) behandelt: 

- Was ist „KI“, wie wird der Begriff aktuell definiert und abgegrenzt? Beispiele 
- Wie ist ein künstliches Neuronales Netz aufgebaut? Technische Grundlagen, Beispiele 
- Chancen und Risiken aus Sicht von Arbeitnehmern und deren Interessenvertretungen 
- Handlungsmöglichkeiten, Rechte, Vereinbarungen: Tipps für die Arbeitnehmervertretung 

Arbeitszeit- und Dienstplangestaltung im Gesundheitsbereich: 
Grundlagen 

In der Veranstaltung werden folgende Arbeitszeit- und Dienstplanthemen behandelt: 

- Rechtliche Bestimmungen nach dem Arbeitszeitgesetz 
- Arbeitswissenschaftliche Empfehlungen zu Nacht- und Schichtarbeit 
- Mitbestimmungsrechte des Betriebsrates bei der Schicht- und Dienstplangestaltung 
- Soziale und arbeitsrechtliche Anforderungen an Schichtpläne aus Sicht der Personalführung 
- Varianten der Arbeitszeit- und Schichtplangestaltung aus Sicht der Interessenvertretung  
- Beispielhafte Regelungen für die Betriebs-/Dienstvereinbarung 
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Block 2: 25.06.-27.06.2025 

plano-WFM und ROSTER: Spezialwissen für die 
Arbeitnehmervertretung 

In der Veranstaltung wird tiefergehendes Wissen zu plano-WFM/ROSTER vermittelt:  

- Funktionen für die moderne Dienstplanung, Varianten, Simulationsmöglichkeiten etc. 
- Protokollierung von Dienstplan- und Systemänderungen: Grundlage für Überprüfungen 
- Nutzung von Auswertungen/Reports zur Unterstützung der Arbeitnehmervertretung 
- Neuer Komfort für Beschäftigte: „myplano“ auf Smartphone und Tablet, sinnvoller Einsatz 

“Aufbruch - Aufstieg - Aufpassen!” – Von SP-EXPERT zu plano-WFM 
und ROSTER: Wesentliche Änderungen, neue Herausforderungen 

In der Veranstaltung werden Funktionen von SP-EXPERT und plano-WFM/ROSTER verglichen. 

- SP-EXPERT wird durch plano-WFM/ROSTER ersetzt: Grundlage moderner Dienstplanung  
- Grundsätzliche, wichtige Änderungen bei System, Technik, Ergonomie, Anwendung 
- Modernisierung im Detail: Weiterhin nutzbare Funktionen aus SP-EXPERT und bessere 

Funktionen in plano-WFM/ROSTER: Vergleich und Bewertung in der praktischen Nutzung 
- „Um“-Schulung der Beschäftigten: Neue Schulungskonzepte und -verfahren 
- SP-EXPERT - Betriebs-/Dienstvereinbarungen sollen ersetzt werden: Welche neuen 

Regelungen sind notwendig und sinnvoll, was enthalten neue Anlagen zur Vereinbarung? 

Künstliche Intelligenz: Vertiefung und Anwendung in der 
Dienstplanung 

In der Veranstaltung wird das Verständnis zur Künstlichen Intelligenz (KI) vertieft; Inhalte sind u. a.:   

- KI-Anwendung in der Dienstplanung, speziell plano-Optimierer: Beispiele, Diskussion 
- Einsatz von Künstl. Neuronalen Netzen in der Dienstplanung: Beispiele, Konzepte, Visionen 
- Betriebliche Vereinbarungen zum KI-Einsatz: Rahmenregelung, Systemvereinbarung etc. 
- Neue Herausforderungen bewältigen: Ständige Weiterentwicklung, Revision, Kontrolle 

Betriebsvereinbarungen zur Arbeitszeit- und Dienstplangestaltung: 
Vertiefung 

In der Veranstaltung werden Themen rund um Betriebs- und Dienstvereinbarungen behandelt: 

- Gestaltungsmöglichkeiten: Der Weg zu einer guten Betriebs-/Dienstvereinbarung 
- Orientierung und Recherche: Ideen für das eigene Dienstplanmodell sammeln 
- Entwicklung und Planung: Wichtige Eckpunkte einer guten Betriebsvereinbarung 
- Einführung und Nachjustierung: Die Mitarbeiter beteiligen 
- Verfahren der Mitbestimmung: Rechte effektiv um- und durchsetzen  


